ZWIAZEK
ZAWODOWY
FILMOWCOW

Mobbing

Art. 94(3) Kodeksu Pracy podaje szczegotowa definicje mobbingu.

Mobbing oznacza dziatania lub zachowania dotyczace pracownika lub skierowane
przeciwko pracownikowi, polegajace na uporczywym i dtugotrwatym nekaniu lub
zastraszaniu pracownika, wywotujgce u niego zanizong ocene przydatnosci zawodowe;j,
powodujace lub majgce na celu ponizenie lub osmieszenie pracownika, izolowanie go lub
wyeliminowanie z zespotu wspotpracownikow.

Pracownikiem wedtug kodeksu pracy jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o
prace, powotania, wyboru, mianowania lub spétdzielczej umowy o prace, a zatem nie na
podstawie umowy o dzieto, zlecenia, czy B2B. Pozew o mobbing w sgdzie pracy moze
ztozy¢ jedynie pracownik w powyzszym rozumieniu. Jednak ochrona oséb zatrudnionych
na podstawie wszelkich umow cywilnoprawnych przed nekaniem, ponizeniem,
zachowaniami, noszgcymi znamiona mobbingu jest wtasciwg praktyka kazdej osoby
zapewniajgcej prace.

Zrodio
https://sip.lex.pl/akty-prawne/dzu-dziennik-ustaw/kodeks-pracy-16789274/art-94-3

Dyskryminacja

Dyskryminacja w miejscu pracy to nierdwne traktowanie oséb pracujgcych ze wzgledu na
ich cechy osobiste, niezwigzane z ich umiejetnosciami i wydajnoscig pracy m.in. ze
wzgledu na:

pte¢, wiek, pochodzenie etniczne, narodowosc¢, niepetnosprawnosc, religie, wyznanie,
przekonania polityczne, przynalezno$é zwigzkowg, orientacje psychoseksualng,
tozsamos$c¢. W 2019 roku wprowadzono znaczgcg nowelizacje przepiséw o dyskryminaciji
w polskim Kodeksie pracy, wchodzacg w zycie od 7 wrzesnia 2019 roku, ktora miata na
celu rozszerzenie ochrony przed nierédwnym traktowaniem. Kluczowg zmiang byto
stworzenie otwartego katalogu przestanek dyskryminacji, co oznacza, ze obecnie
wszelkie nierbwne traktowanie osOb pracujgcych, nieuzasadnione obiektywnymi
przyczynami, jest uznawane za dyskryminacje.

Dyskryminacje, ktéry oznacza nierdwne, gorsze traktowanie, gdy takiego traktowania nie
mozna usprawiedliwi¢, ani obiektywnie wyttumaczy¢é. Osoba doswiadczajgca
dyskryminacji moze by¢ kazda osoba niezaleznie od wykonywanej pracy czy
zajmowanego miejsca w hierarchii w pionie.

Inne formy dyskryminaciji to:

* Molestowanie: Jeden z przejawdw dyskryminacji, ktérego celem lub skutkiem jest
naruszenie godnosci osoby i stworzenie wobec niej zastraszajgcej, wrogiej,
ponizajgcej, upokarzajgcej lub uwtaczajgcej atmosfery.

* Molestowanie seksualne: Jeden z przejawow dyskryminacji ze wzgledu na pte¢,
obejmujgcy kazde niepozadane zachowanie o charakterze seksualnym Ilub


https://sip.lex.pl/akty-prawne/dzu-dziennik-ustaw/kodeks-pracy-16789274/art-94-3
https://www.google.com/search?sca_esv=788002144cbb21b9&rlz=1C1FKPE_plPL990PL990&cs=0&sxsrf=AE3TifP4nIM5NgDGMd37eWJXRJOz97AJhA:1756650099925&q=Kodeksie+pracy&sa=X&ved=2ahUKEwidyrbJn7WPAxUzVPEDHZDMDQsQxccNegQIAhAB&mstk=AUtExfDpTF0NZ0IzIROqBPIj8yQESk34OPYDHN6hTck3DPBhtCSeDfgz6ah5deB6vUU4_cGyC2cxL50CQFg_NgeYQBnx5KQSKw8sS3xahSIDKvqq133rkPdhKoAFRLrAjWmkepFG_Cyi5mpgziDpz7Oh3eibHQ1biGFEE0Hi_f_BBVyYuTgbUAHikizCEEepOpJFFqsPSHqpcgdLH0M8dn25SODbFlQ6WDjS9ugQVTeNvCHcDCNKrNkd76w7TG4Ut6OtVBxxy5OjmP2rmfOwoM7Xk6pDk6zgqR9FlxjDzSQtiAXDhA&csui=3

odnoszgce sie do pici osoby, ktérego celem lub skutkiem jest naruszenie
godnosci, w szczegdlnosci stworzenie zastraszajgcej, wrogiej, ponizajace;j,
upokarzajacej lub uwitaczajgcej atmosfery. Na zachowanie to mogg sie skfadac
fizyczne, werbalne lub pozawerbalne elementy.

Przyktadowe formy dyskryminacji w miejscu pracy:

* Nieréwne traktowanie w zakresie wynagrodzenia, awansu, szkolen, dostepu do
Swiadczen

* Molestowanie seksualne lub inne formy molestowania

+ Unikanie zatrudniania lub zwolnienia z powodu wymienionych wyzej cech chronionych

+ Stworzenie wrogiej, ponizajgcej lub uwtaczajgcej atmosfery w miejscu pracy

+ Grozby, pogrézki, szantaz

+ Ograniczanie mozliwosci wypowiadania sie

* Ignorowanie

« Utrudnianie lub zabronienie kontaktow innym osobom z ofiarg

* Rozsiewanie plotek

+ Osmieszanie, wysmiewanie, ponizanie

+ Znecanie sie

* Nie konsensualne propozycje seksualne

Co nie jest dyskryminacja

« Wydawanie polecen stuzbowych, ktére dotyczg pracy, nie sg sprzeczne z prawem ani z
treScig umowy danej osoby.

+ Egzekwowanie wykonywania polecen stuzbowych, o ile jest dziataniem w granicach
prawa, obowigzujgcej umowy i nie narusza godnosci osob wspétpracujgcych.

+ Krytyczna ocena pracy majgca na celu miedzy innymi usprawnienie dziatania i
zapewnienie realizacji planu.

* Niesprawiedliwa, lecz incydentalna krytyka osoby pracujacej, skupiajgca sie na pracy, a
nie na cechach osobistych danej osoby.

+ Kontrola i nadzér nad wykonywaniem pracy.

+ Uzywanie wulgaryzméw i niekulturalna forma krytyki, jesli wypowiedzi sg merytoryczne,
odnosza sie do sposobu wykonywania pracy i mieszcza sie w prawie do oceny
realizowanych zadan.

Akty prawne zakazujace dyskryminacji
* Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka

+ Kodeks Pracy (art 11(3), 18(3)a, 18(3b), 94(3)

+ Konstytucja (art. 32, 40)

+ Kodeks Karny (art. 207)

* Inne ustawy antydyskryminacyjne

Konflikt

Jest niezgodnoscig, rozbieznoscia lub sprzecznoscia intereséw miedzy co najmniej
dwiema stronami, ktére sg od siebie zalezne. Konflikt wymaga wyraznego artykutowania
swoich zdan przez strony, ktérego zadna ze stron nie prébuje ogranicza¢ wykorzystujgc
SWO0jg pozycje, czy cechy osobiste drugiej strony. Mobbing i dyskryminacja nie sg
konfliktem.

Konflikt moze wynika¢ z réznych przyczyn, takich jak:



+ Rdznice w potrzebach i wartosciach: Ludzie mogg mieé¢ rézne potrzeby emocjonalne,
fizyczne, czy tez rézne systemy wartosci, ktére mogg prowadzi¢ do konfliktéw.

« Sprzeczne interesy: Strony moga dazy¢ do osiggniecia réznych celow, ktore wzajemnie
sie wykluczaja lub ograniczaja.

+ Ograniczone zasoby: Kiedy zasoby sg ograniczone (np. pienigdze, czas, wtadza),
rywalizacja o nie moze prowadzi¢ do konfliktow.

+ Brak komunikacji i zte zrozumienie: Nieporozumienia, brak jasnej komunikaciji lub btedne
interpretacje mogg prowadzié¢ do konfliktow.

« Emocije: Silne emocije, takie jak ztos¢, frustracja, czy uraza, moga eskalowac konflikty.

Kazda osoba bioraca udziat w projekcie filmowym/telewizyjnym jest
odpowiedzialna za tworzenie wspierajacego i inkluzywnego srodowiska pracy.

+ Zwracaj uwage na przejawy mobbingu, nekania czy dyskryminacji. Sprawdz jak mozesz
im przeciwdziatac.

+ Dbaj o otwartg komunikacje i aktywnie stuchaj.

+ Szanuj poufno$é powierzonych informaciji i prywatnos¢ innych osob.

+ Szanuj granice, godnosc¢ i przekonania innych.

« Powaznie traktuj kazdg osobe zgtaszajgca przemoc i/lub dyskryminacije.

Jesli doswiadczasz nekania, przemocy czy dyskryminacji mozesz:

1. Zakomunikowac¢ osobiscie osobie dopuszczajgcej sie nekania, dyskryminacji czy
przemocy, jak chcesz, aby zmienita swoje zachowanie wobec Ciebie. Zdecydowanie,
asertywnie wyrazi¢ niezgode, np. Nie zgadzam sie na podniesiony gtos w trakcie pracy
(jako osoba poddana presiji); Nie chce, zeby w taki sposéb traktowaé osoby na planie
(jako osoba obserwujgca niewtasciwe zachowania). Jesli po asertywnej, spokojnej
reakcji bedzie miata miejsce eskalacja, odwet, to znaczy, ze intencje sprawcy moga
mie¢ znamiona przemocy emocjonalne;.

2.Zbiera¢ dowody: zapisuj daty, godziny i opisy zdarzen; zapisz czy byty osoby
swiadkujgce, zachowaj e-maile, smsy itp; réb notatki po kazdym incydencie najszybciej
jak to mozliwe.

3.Poprosi¢ o pomoc i wsparcie zaufang osobe

4.Skorzystac z telefonu zaufania lub czatu - ponizej dodatkowe informacje

5.Skorzystaé z psychoterapii indywidualnej lub grupy wsparcia, aby wzmocnié¢ swojg
odpornosé psychiczng i umiejetnosci, aby skutecznie zareagowacd, (ptatnej lub
bezptatnej, oferowanej przez organizacje pozarzadowe) - ponizej dodatkowe
informacije



6. Skorzysta¢ z porady prawnej (ptatnej lub bezptatnej - Swiadczonej przez organizacje
pozarzadowe i/lub powiaty) - ponizej dodatkowe informacje
7.Zgtosi¢ incydent do jednej z nastepujgcych instytuciji:
+ Policja
* Prokuratura
 Straz Miejska
* Pomoc spoteczna
 Panstwowa Inspekcja Pracy www.pip.gov.pl
* Rzecznik Praw Obywatelskich www.rpo.gov.pl
8. Zgtosi¢ incydent do jednej z organizacji pozarzadowych np.:
+ Ogdlnopolskie Stowarzyszenie Antymobbingowe http://www.osastowarzyszenie.pl/
kontakt.html
+ Polskie Towarzystwo Prawa Antydyskryminacyjnego https://www.ptpa.org.pl/pomoc-
prawna/
+ Kampania Przeciw Homofobii. https://kph.org.pl/kontakt/
* Fundacja Transfuzja. https://www.transfuzja.org/pomoc
+ Centrum Praw Kobiet www.cpk.org.pl
* Fundacja Feminoteka www.feminoteka.pl
9. Zadbac o siebie w inny sposob, ktory uznasz za wiasciwy

Telefony zaufania

800 70 22 22 Centrum Wsparcia dla Oséb Dorostych w Kryzysie Psychicznym
(czynny 7 dni w tygodniu, 24 h na dobe, potgczenie bezptatne)

dla zainteresowanych czat dostepny na: https://centrumwsparcia.pl

***Na stronie dane dotyczgce bezptatnego wsparcia psychologicznego i prawnego

116 123 Catodobowy telefon zaufania dla oséb dorostych
(czynny 7 dni w tygodniu, 24 h na dobe, potgczenie bezptatne)
dla zainteresowanych czat dostepny na: https://116s0s.pl

22 635 09 54 Telefon Zaufania dla oséb starszych

(od poniedziatku do pigtku w godzinach od 17:00 do 20:00,

Poza srodg od 14:00 do 16:00

koszt potgczenia zgodny z taryfg operatora jak za standardowe potgczenie stacjonarne)

800 120 002 Ogodlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie “Niebieska Linia”
(telefon czynny catg dobe, dyzur prawny — srody w godzinach 18:00-22:00)

800 12 01 48 Anonimowa Policyjna Linia Specjalna ,,Zatrzymaj przemoc”
(catodobowy i bezptatny numer pomocowy)

Bezptatne wsparcie psychologiczne

511 028 333 Fundacja Otwarta Przestrzen

Bezptatne wsparcie psychologiczne, dla os6b mieszkajgcych w Warszawie
info@otwartaprzestrzen.pl

22 855 44 32; 514 202 619 Warszawski Osrodek Interwenciji Kryzysowe;j
www.woik.waw.pl



http://www.pip.gov.pl/
http://www.rpo.gov.pl/
http://www.cpk.org.pl/
http://www.feminoteka.pl/
https://centrumwsparcia.pl/
https://116sos.pl/
mailto:info@xn--otwartaprzestrze-xzc.pl
http://www.woik.waw.pl

7 dni w tygodniu, catg dobe -przez telefon zapisy i informacje
interwencjakryzysowa@woik.waw.pl

Bezptatna pomoc prawna

19115 Urzad Miasta Warszawy

umawiana telefoniczne, dla oséb prywatnych oraz oséb prowadzacych jednoosobowg
dziatalno$¢ gospodarcza.

Wiecej informacii

https://um.warszawa.pl/nieodplathapomocprawna#:~:text=Porady prawne,dobe 7 dni w
tygodniu

“punkty nieodptatnej pomocy prawnej znajdujg sie w kazdym powiecie

nie ma limitu porad prawnych, ani rejonizacji - skorzystanie z porady prawnej w jednym
miejscu nie zamyka mozliwosci otrzymania tej porady w innym punkcie nieodptatne;
pomocy prawne;j

https://www.gov.pl/web/gov/skorzystaj-z-darmowej-pomocy-prawnej

514 502 260 Polskie Towarzystwo Prawa Antydyskryminacyjnego

Poniedziatki w godzinach 10-15

Dla oséb mieszkajgcych w Warszawie - https://www.ptpa.org.pl/pomoc-prawna/
maszprawo@ptpa.org.pl

Broszura dotyczgca mobbingu i dyskryminacji na potrzeby Zwigzku Zawodowego Filmowcéw -
zebrat i przygotowat Hubert Buda

Broszura konsultowana merytorycznie z ekspertkg panig Monikg Klonowska psycholozka,
trenerka i konsultantkg wspétautorkg projektu Antymobbing i Antydyskryminacja, poswieconego
wdrazaniu etyki w biznesie i dobrych praktyk w zarzadzaniu.

http://klonowska.pl/

https://mobbingidyskryminacja.pl/
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